BYBLOS BANK

La Byblos Bank céléebre le succes de sa campagne « Envolez-
vous pour I'ltalie » et annonce de nouvelles offres

Achrafieh - Siege central de la Byblos Bank, 10 octobre 2014 : La Byblos Bank et Visa ont célébré le
succes de la campagne spéciale fin d’été « Envolez-vous pour I'ltalie », lors d’'une cérémonie organisée
au restaurant La Posta a Achrafieh. La Byblos Bank a profité de ce succés pour lancer de nouvelles offres
similaires, notamment « Envolez-vous pour Abu Dhabi » qui permet d’échanger 19.000 Points/Miles
seulement pour un billet a Abu Dhabi.

« Envolez-vous pour I'ltalie » est une promotion inédite lancée cet été par la Byblos Bank en
collaboration avec Visa dans le cadre de « Akram Program », le programme de fidélité des cartes le plus
généreux au Liban. Cette offre a permis aux détenteurs de cartes d’échanger 29.000 Points/Miles
seulement pour un billet de voyage en Italie durant la haute saison estivale.

« Les clients de la Byblos Bank devaient initialement échanger 35.000 Points/Miles pour un billet de
voyage en ltalie, mais nous avons offert une réduction a 29.000 Points/Miles seulement et durant la
haute saison estivale, grace a nos offres saisonniéres dans le cadre de ‘Akram Program’, » a déclaré
Gilbert Zouein, assistant directeur général et directeur des produits, segments et marketing au groupe
Byblos Bank. Et d’ajouter : « Avec une offre si compétitive, nous ne sommes pas surpris par ce succes
gue nous célébrons avec notre partenaire, Visa. »

De son c6té Ramzi Saboury, directeur général de Visa Liban, a estimé que « la réussite de I'offre de la
Byblos Bank a renforcé la confiance de ses clients en ses produits et en ses engagements a proposer des
offres intéressantes avec des avantages réels. Grace a cette offre spéciale, les détenteurs de cartes
Byblos Bank bénéficient d’'un voyage vers un trés beau pays, les entreprises et les magasins de plus
d’opportunités de ventes et Byblos Bank et Visa d’'une augmentation de leurs revenues. |l s’agit vraiment
d’une solution gagnante pour toutes les parties concernées ». Et d’ajouter : « Nous sommes également
ravis de I'augmentation du taux d’utilisation des cartes Visa par les clients de la Byblos Bank par rapport
a l'année précédente. »

Avec le succes de « Envolez-vous pour I'ltalie », la Byblos Bank confirme sa position de pionniére parmi
les banques libanaises et démontre sa capacité de fournir des offres saisonniéres compétitives a ses
clients. Grace a « Akram Program », les détenteurs de cartes peuvent accumuler des Points/Miles
échangeables contre des cadeaux de valeur ou des billets de voyage aux destinations de leur choix,
méme durant la haute saison. Les arrangements et réservations sont entierement pris en charge par le
service clientéle de la Byblos Bank, disponible 24/7 afin de répondre a tous les besoins des clients.
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Pour de plus amples informations, merci de contacter :

Elie Wehbé

Département de communication du Groupe de la Byblos Bank
Tél : 01-335200 (ext : 0325)
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